
                         

 

ISTRUZIONI PER LA GESTIONE DEI SINISTRI PER GLI  

ISTITUTI SCOLASTICI 

PER OGNI INFORMAZIONE CONTATTARE 

PLURIASS GESTIONE SINISTRI 

tel. 0321-629208 / e-mail: sinistri@pluriassinistri.it 

 

VADEMECUM PER LA GESTIONE DEI SINISTRI 

 

→ LE DENUNCE DI INFORTUNIO E/O DANNO DEVONO ESSERE INOLTRATE  

ENTRO 30 GIORNI DALLA DATA DI ACCADIMENTO 

 

→ il sistema consente  

L’ACCESSO AL PORTALE DA PARTE DEI GENITORI/INFORTUNATI  

vogliate pertanto fornire loro le credenziali di accesso 

 

INFORTUNI 
• gli i fo tu i s olasti i o i  iti e e devo o esse e attestati da e tifi azio e edi a del P o to       

So o so o del Medi o Cu a te/Spe ialista; 
• le do u e tazio i edi he e di spesa devo o esse e t as esse ESCLUSIVAMENTE ATTRAVERSO IL 

PORTALE DEDICATO vedi ist uzio i allegate  NON SONO AMMESSI INVII MEDIANTE ALTRI CANALI; 
si i o da he so o a esse a i o so le spese edi he soste ute e t o i due a i dalla data 
dell’eve to i fo tu isti o e he i di itti de iva ti da u  si ist o i fo tu i si p es ivo o i  24 esi, salvo 
i te uzio e dei te i i; 

• le spese edi he ti kets, fattu e, e .  elative a u e sa ita ie o edi i ali, devo o esse e 
suppo tate da elativa e tifi azio e/ efe tazio e/p es izio e edi a; pe  ua to o e e le u e 
fisiote api he, le stesse devo o esse e p es itte p efe i il e te da u  edi o spe ialista 
t au atologo, fisiat a, e .  

DANNI 
• i  aso di da i a ose o hiali, st u e ti, i du e ti e . , è e essa io t as ette e 

do u e tazio e di spesa fattu a, s o t i o fis ale, e .  elativa alla ipa azio e; i  aso di 
i epa a ilità è e essa io i olt a e do u e tazio e di spesa d'a uisto del e e uovo u ita e te 
a uella del e e DANNEGGIATO o, i  asse za, di hia azio e di a ato possesso   

 

MODALITA’ DI LIQUIDAZIONE 

• La li uidazio e del si ist o avvie e p efe i il e te a ezzo o ifi o a a io: i se i e ui di i elativi 
dati egli appositi a pi p ese ti sul po tale  



IL PORTALE DEDICATO ALLA GESTIONE SINISTRI 

è o  li e all’i di izzo: 

                                                              https://nuovosito.pluriassinistri.it 

 

PER OTTENERE LE CREDENZIALI DI ACCESSO E’ NECESSARIO: 

→ inserire la Vostra  e-mail istituzionale  NON PEC  el i uad o USERNAME  

→ cliccare sul li k PASSWORD DIMENTICATA  se za o pila e il i uad o PASSWORD , presente sotto  

     il pulsa te ACCEDI  

 

→ verranno quindi inviate alla mail da Voi inserita le istruzioni per generare la password, che non ha alcun  

     vincolo nella sua creazione    

       

 

 

     

 

 

 

TTT 

 

TERMINATA QUESTA PROCEDURA SARETE OPERATIVI 

 

 

COME INSERIRE/GESTIRE UN SINISTRO 

→ dalla HOME PAGE li a e su NUOVO SINISTRO  

 

 

https://nuovosito.pluriassinistri.it/


 

→ procedere con la compilazione di tutti i campi proposti: il pulsante SALVA sarà attivo solo al termine 

dell’ope azio e e i  p ese za di tutti i  FLAG VERDI  (N.B. il formato orario deve essere ORA:MINUTI) 

 

 

→ posizionarsi sui TRE PUNTINI presenti sulla destra del NOMINATIVO: è possibile MODIFICARE, VISUALIZZARE,  

ELIMINARE ED INVIARE IL SINISTRO  

 

 

 

→  una volta INVIATO il sinistro, cliccare sulla FRECCIA presente sulla destra del NOMINATIVO 

 

 

 

 

 



 

• DOCUMENTAZIONE: per inviare documenti vari (P.S., doc medica, di spesa, ecc)  

•  COMUNICAZIONI: per visionare comunicazioni inviate da Pluriass, ad esempio richieste, ALLE QUALI      

DOVRETE RISPONDERE MEDIANTE UN VOSTRO ALLEGATO DA CARICARE IN DOCUMENTAZIONE  o  
è p ese te u  tasto ispo di  el a po COMUNICAZIONI ) 

•  DENUNCE P.S.: per generare il modello da inviare alla Pubblica Sicurezza 

•  UTENZA: per generare le credenziali di accesso da consegnare agli infortunati/famiglie 

•  IBAN: per inserire il codice IBAN del genitore/infortunato 

 

 

 

→ GESTIONE CAMPO DOCUMENTAZIONE  :  

• DOCUMENTI: per inviare certificazione medica e di spesa, documentazioni varie 

• CHIUSURE: per inviare DICHIARAZIONE DI CHIUSURA INFORTUNIO/DANNO (sottoscritta dal 

Genitore/Infortunato) ed eventuale documentazione medica e di spesa conclusive 

• INTERVENTI LEGALI: per inviare comunicazioni ricevute da parte di Studi Legali 

 

 

 

 



→ GESTIONE INVIO ALLEGATI :  

• FILE ALLEGATO : i documenti devono essere scansiti e non fotografati 

• NUMERO PROTOCOLLO: non è un campo obbligatorio 

• DATA STAMPA: campo obbligatorio 

 

 

 

 

 

 

 

********************************************************************************************* 

 

 

 

 

→ MODULO PER LA DESCRIZIONE DEL SINISTRO DA COMPILARSI A CURA DEL PERSONALE PRESPOSTO ALLA 

VIGILANZA/INFORTUNATO  

→ L’UTILIZZO DELLO STESSO E’ FACOLTATIVO E VIENE TRASMESSO PER VOSTRA COMODITA’ 

 

 

 

 

 

 






