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SSICURAZIONI

ISTRUZIONI PER LA GESTIONE DEI SINISTRI PER GLI
ISTITUTI SCOLASTICI

PER OGNI INFORMAZIONE CONTATTARE

PLURIASS GESTIONE SINISTRI
tel. 0321-629208 / e-mail: sinistri@pluriassinistri.it

VADEMECUM PER LA GESTIONE DEI SINISTRI

-> LE DENUNCE DI INFORTUNIO E/O DANNO DEVONO ESSERE INOLTRATE
ENTRO 30 GIORNI DALLA DATA DI ACCADIMENTO

-> il sistema consente
L’ACCESSO AL PORTALE DA PARTE DEI GENITORI/INFORTUNATI

vogliate pertanto fornire loro le credenziali di accesso

INFORTUNI

Soccorso o del Medico Curante/Specialista;

interruzione dei termini;

(traumatologo, fisiatra, ecc.)

* gli infortuni scolastici o in itinere devono essere attestati da certificazione medica del Pronto

* le documentazioni mediche e di spesa devono essere trasmesse ESCLUSIVAMENTE ATTRAVERSO IL
PORTALE DEDICATO (vedi istruzioni allegate) NON SONO AMMESSI INVII MEDIANTE ALTRI CANALI;
si ricorda che sono ammesse a rimborso le spese mediche sostenute entro i due anni dalla data
dell’evento infortunistico e che i diritti derivanti da un sinistro infortuni si prescrivono in 24 mesi, salvo

* |le spese mediche (tickets, fatture, ecc.) relative a cure sanitarie o medicinali, devono essere
supportate da relativa certificazione/refertazione/prescrizione medica; per quanto concerne le cure
fisioterapiche, le stesse devono essere prescritte preferibilmente da un medico specialista

DANNI

a quella del bene DANNEGGIATO o, in assenza, dichiarazione di mancato possesso

* in caso di danni a cose (occhiali, strumenti, indumenti ecc.), & necessario trasmettere
documentazione di spesa (fattura, scontrino fiscale, ecc.) relativa alla riparazione; in caso di
irreparabilita € necessario inoltrare documentazione di spesa d'acquisto del bene nuovo unitamente

MODALITA’ DI LIQUIDAZIONE

dati negli appositi campi presenti sul portale

e Llaliquidazione del sinistro avviene preferibilmente a mezzo bonifico bancario: inserire quindi i relativi




IL PORTALE DEDICATO ALLA GESTIONE SINISTRI

e on line all’indirizzo:

https://nuovosito.pluriassinistri.it

PER OTTENERE LE CREDENZIALI DI ACCESSO E’ NECESSARIO:
-> inserire la Vostra e-mail istituzionale (NON PEC) nel riquadro “USERNAME”

- cliccare sul link “PASSWORD DIMENTICATA” (senza compilare il riquadro “PASSWORD”), presente sotto
il pulsante “ACCEDI”

-> verranno quindi inviate alla mail da Voi inserita le istruzioni per generare la password, che non ha alcun
vincolo nella sua creazione
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Password dimenticata?

TERMINATA QUESTA PROCEDURA SARETE OPERATIVI

COME INSERIRE/GESTIRE UN SINISTRO

- dalla HOME PAGE cliccare su “NUOVO SINISTRO”
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https://nuovosito.pluriassinistri.it/

- procedere con la compilazione di tutti i campi proposti: il pulsante SALVA sara attivo solo al termine
dell’operazione e in presenza di tutti i FLAG VERDI (N.B. il formato orario deve essere ORA:MINUTI)

Apertura sinistro

DATI INFORTUNATO & DATI INFORTUNIO & DATI AGGIUNTIVI & DATI GENITORE & INDIRIZZO E RECAPITI &

Salva Chiudi

-» posizionarsi sui TRE PUNTINI presenti sulla destra del NOMINATIVO: & possibile MODIFICARE, VISUALIZZARE,
ELIMINARE ED INVIARE IL SINISTRO
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-> una volta INVIATO il sinistro, cliccare sulla FRECCIA presente sulla destra del NOMINATIVO
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e DOCUMENTAZIONE: per inviare documenti vari (P.S., doc medica, di spesa, ecc)

e COMUNICAZIONI: per visionare comunicazioni inviate da Pluriass, ad esempio richieste, ALLE QUALI
DOVRETE RISPONDERE MEDIANTE UN VOSTRO ALLEGATO DA CARICARE IN “DOCUMENTAZIONE” (non
e presente un tasto “rispondi” nel campo “COMUNICAZIONI”)

DENUNCE P.S.: per generare il modello da inviare alla Pubblica Sicurezza

UTENZA: per generare le credenziali di accesso da consegnare agli infortunati/famiglie

e [IBAN: per inserire il codice IBAN del genitore/infortunato
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Dettaglio Sinistro

DATI SINISTRO @ DOCUMENTAZIONE @ COMUNICAZION! @ DENUNCE PS @ UTENZA @

OMINATIVO B Infortunato
— __ B Dati Infortunio

-> GESTIONE CAMPO “DOCUMENTAZIONE” :

e DOCUMENTI: per inviare certificazione medica e di spesa, documentazioni varie
e CHIUSURE: per inviare DICHIARAZIONE DI CHIUSURA INFORTUNIO/DANNO (sottoscritta dal
Genitore/Infortunato) ed eventuale documentazione medica e di spesa conclusive

e INTERVENTI LEGALI: per inviare comunicazioni ricevute da parte di Studi Legali
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-> GESTIONE INVIO “ALLEGATI”:

e FILE ALLEGATO : i documenti devono essere scansiti e non fotografati
e NUMERO PROTOCOLLO: non & un campo obbligatorio
e DATA STAMPA: campo obbligatorio

Allega nuovi documenti

Copertina Fascicolo Selezione Allegato

TIPO DI DOCUMENTO * FILE ALLEGATO *

DESCRIZIONE DOCUMENTO

Aggiungi la descrizione o note dell'allegato y =+ Aggiungi

Il fascicolo & composto da una copertina e da uno

i allegati. Inserisci qui sotto i dati della
{protocollo e data) e sulla

seleziona uno o pill file da inviare. Al termine clicca

sul pulsante Invia per inviare il tutto.

Allegati selezionati

Nessun allegato presente, seleziona almeno un allegato da inviare.

es. 06/08/1994
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-> MODULO PER LA DESCRIZIONE DEL SINISTRO DA COMPILARSI A CURA DEL PERSONALE PRESPOSTO ALLA
VIGILANZA/INFORTUNATO

-> L’UTILIZZO DELLO STESSO E’ FACOLTATIVO E VIENE TRASMESSO PER VOSTRA COMODITA’
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Liceo Classico e Scientifico
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- RCT / RCO / RC personale dei dipendenti / Addetti alla sicurezza (D.Lgs. 81/08) / danno biologico / DAD /
contagio da pandemia (COVID-19)

30.000.000,00

- RCT per violazione della privacy

30.000.000,00

- Danni da Interruzione o Sospensione di esercizio

1.000.000,00

- Danni da incendio

5.000.000,00

- Assistenza legale/spese di resistenza con il massimo di:

INFORTUNI - VALIDITA' MONDO INTERQ (sempre compreso il rischio in itinere e percorso
CASA/SCUQLA/CASA)

7.500.000,00

- Caso Morte 400.000,00
- Invalidita Permanente - con tabella INAIL e come da tabella allegata alle Condizioni di Assicurazione 470.000,00
- Invalidita Permanente dal 45% UGUALE AL 100% del capitale assicurato 470.000,00
- Invalidita Permanente da contagio H.1.V.(A.1.D.5.) ed Epatite virale 470.000,00

- Alluvioni, inondazioni

20.000.000,00

- Terremaoti

20.000.000,00

- Catastrofale

20.000.000,00

- RIMBORSO SPESE MEDICHE DA INFORTUNIO - tutti i rimborsi sono cumulabili tra di loro

20.000.000,00

- spese e cure odontoiatriche e ortodontiche (senza limiti di tempo)

- spese e cure oculistiche compresi danni a occhiali, lenti e montature a scuola e in palestra (acquisto e
riparazione)

- spese per apparecchi e protesi acustiche (acquisto e riparazione)

- spese per carrozzelle ortopediche (noleggio, acquisto, riparazione)

Senza limite nel
massimale rimborso
spese mediche

GARANZIE AGGIUNTIVE (cumulabili con il Rimborso Spese Mediche, ciascuna valida per il relativo
massimale)

- Diaria da Ricovero 100,00
- Diaria Day-Hospital 100,00

- Diaria da Immobilizzazione/gesso al giorno per assenza da scuola 30,00

- Diaria da Immobilizzazione/gesso al giorno per presenza a scuola 30,00

- Danno estetico 24.000,00
- Danno estetico una tantum 1.000,00
- Spese di trasporto con ambulanza o altro mezzo sanitariamente attrezzato 3.000,00
- Spese di accompagnamento trasporto casa/scuola/istituto di cura e viceversa (rimborso forfettario) fino a 500,00

- Spese trasporto per arto ingessato casa/scuola e viceversa con il massimo di € 30,00 al giorno fino a 1.000,00
- Spese funerarie 20.000,00
- RECOVERY HOPE (recupero sperato — stato di coma continuato) 100 giorni 350.000,00
- Borsa di studio per commorienza genitori 30.000,00
- Spese per lezioni private di recupero 5.500,00
- Perdita dell'anno scolastico a seguito di infortunio 24.000,00
- Indennita da assenza per infortunio 300,00

- Annullamento corsi privati/attivita sportive per infortunio 6.500,00
SPESE AGGIUNTIVE - danni materiali da infortunio

- a indumenti/vestiario 3.200,00
- a strumenti musicali 1.400,00
- a biciclette 1.400,00
- a carrozzelle ortopediche/ tutori per portatori di handicap 4.600,00
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- @ apparecchi ortopedici o altri presidi sanitari

4.600,00

- 2 apparecchi e protesi odontoiatriche e apparecchi ortodontici

4.600,00

- a apparecchi e protesi acustiche

MALATTIA — VALIDITA’ MONDO INTERO

- Diaria da ricovero per contagio da COVID 19 (Coronavirus) o altra patologia infettiva (al giorno per

4.600,00

massimo 25 giorni) 2500

- Indennizzo forfettario post ricovero a seguito di terapia intensiva con intubazione per contagio da COVID 1.000.00
19 (Coronavirus) o altra patologia infettiva !

- Spese di primo intervento medico a seguito di malattia/patologia improvvisa 3.000,00

- Invalidita permanente da: poliomielite e meningite 470.000,00

- BAGAGLIO IN VIAGGIO 3.500,00
- EFFETTI PERSONALI A SCUOLA 800,00
SERD - AR

- ANNULLAMENTO VIAGGI/GITE PER INFORTUNIO ORGANIZZATI DALLA SCUOLA 6.500,00

- ANNULLAMENTO VIAGGI/GITE PER MALATTIA IMPROVVISA ORGANIZZATI DALLA SCUOLA
TUTELA LEGALE CON COMPAGNIA INDIPENDENTE COME DA SENTENZA TAR LOMBARDIA 130/2014
Massimale assicurato

SPESE MEDICHE IN VIAGGIO/GITA - VALIDITA' MONDO INTERO MASSIMALE PER SINISTRO E ILLIMITATO PER
ANNO

6.500,00

_ 1.000.000,00

- RIMBORSO SPESE MEDICHE DA MALATTIA IN VIAGGIO/GITA: grandi interventi chirurgici, malattia improvvisa 20.000.000,00
SPESE DI TRASPORTO IN VIAGGIO/GITA — INFORTUNIO E MALATTIA - VALIDITA” MONDO INTERO
I Rientro sanitario/rimpatrio sanitario: rimborso spese di trasporto al domicilio o Struttura Sanitaria 20.000,00
- Rimborso spese di trasporto andata e ritorno aereo/treno per assistenza di un familiare COMPRESO
- Rimborso spese di trasporto utilizzo autovettura per assistenza di un familiare COMPRESO
- Rimborso spese vitto e pernottamento per assistenza di un familiare COMPRESO
A A A 0 A OR 0 ALATTIA ALIDITA’ MONDO RO
- ATTIVITA’ SCOLASTICA E EXTRASCOLASTICA 24 H su 24 COMPRESO
- Consulenza Medica Telefonica 24 H su 24 in viaggio medici e Strutture Sanitarie per diagnosi e cure
(reperimenti di mezzi di soccorso d'urgenza; reperimento di medici specialisti d'urgenza; organizzazione di
consulti medici; segnalazione di laboratori e centri diagnostici; esistenza e reperibilita di farmaci in Italia e COMPRESO
all'estero)
- Invio medico e/o ambulanza COMPRESQO
- Trasferimento sanitario con personale sanitario specializzato COMPRESO
- Accompagnatore accanto durante il trasferimento sanitario COMPRESO
- Informazioni cliniche sul paziente COMPRESO
- Informazioni sanitarie su strutture sanitarie pubbliche e private in Italia e all’ Estero per le cure sanitarie COMPRESO
- Assistenza di un familiare accanto presso la struttura sanitaria di ricovero / spese di viaggio e pernottamento COMPRESO
- Trasferimento con aereo sanitario speciale-validita Europa COMPRESQ
- Prolungamento del soggiorno a seguito di infortunio o malattia per im ossibilita del viaggio di rientro
all’abitafione = ’ i i . CAMEREXD
- Rientro anticipato per decesso di un familiare e pericolo di vita COMPRESO
- Invio medicinali —ricerca e consegna COMPRESO
- Secondo parere medico (Medical Second Opinion) con Struttura Sanitaria specializzata COMPRESO
- Consulenza medica Telefonica specializzata familiari — personale medico COMPRESQ
- Informazioni cartella clinica COMPRESO
- Anticipo spese/ somme di denaro di prima necessita COMPRESO
- Rimpatrio salma COMPRESO
PLURIASS Scucln.

L’agente procuratore
dr. Massimo Zucca Marmo
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